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برای ثبت درخواست برای خدمات سفارشی فایلمس اعم از خدمات توسعه و طراحی وبسایت، انجام پروژه های دانشجویی و 

داده خواهد شد لازم است نکاتی را مس قرار طراحی لوگو و پوستر و سایر مواردی که هر کدام به صورت یک محصول جدا در فایل

 برای تجربه بهتر خدمات و درخواست بدانید.

 برای ثبت سفارش هر خدمت به صفحه محصول خدمت مورد نظر ابتدا مراجعه میکنید. .１

 

افزودن به  دکمه افزودن به سبد خرید را پیدا میکنید که در موبایل باید مقداری از صفحه را اسکرول کرده و پایین بروید تا دکمه

مشاهده میکنید که نوشته است دانلود مستقیم با کلیک بر روی آن تنها فایلی را بیابید در حالت عادی که دکمه ای را  سبد خرید

  که هم اکنون مشاهده میکنید را دانلود خواهید کرد.

  بر روی افزودن به سبد خرید کلیک کرده و گزینه تسویه حساب را کلیک فرمایید. .２

 کنید.سفارش کلیک و روی گزینه ثبت زیر هدایت خواهید شد. فرم را تکمیل کردهبه صفحه ۲نجام مرحله شمارهپس ا .３
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درخواست و جزئیات خودتون رو  ،در ادامه سفارش شما انجام میشه، شما میتونید با رفتن به پروفایلتون و ثبت تیکت .４

 ارائه بدید.

 

پس از انجام موارد بالا در صفحه جدید، در کادر اول پشتیبانی محصولات خریداری شده و در قسمت دوم نام  .５

رو  خدمت مورد نظرتون رو انتخاب میکنید سپس جزئیات و توضیحات و غیره سفارش و درخواست خودتون

 ،مینویسید، فریلنسر)انجام دهنده کار شما( تیکتی برایتان ارسال خواهد کرد که در صورت توافق طرفین

 پروژه توسط فریلنسر و فایلمس پذیرفته میشه 

 

ابتدا به بخش 

تیکت ها میرید و 

تیکت جدید ثبت 

 رو میزنید

 سپس بر روی پاسخ سوالم را پیدا نکردم کلیک میکنید


